
Общество с ограниченной ответственностью  

микрокредитная компания   «Легатто» 

ОГРН 1165321058924  ИНН 5321186613 / КПП 290201001 

Юр. адрес: 164500, Архангельская область, г. Северодвинск, Индустриальная, д. 73, офис 9 

 тел. 8 (911) 687-21-71 

 

 

В связи со складывающейся экономической и эпидемиологической ситуацией в Российской 

Федерации и в целях ограничения роста просроченной задолженности физических лиц на 

основании письма ЦБ РФ № ИН-06-59/42 от 31.03.2020 

 

 Заемщик имеет право обратиться к кредитору с заявлением о 

реструктуризации его долга по Договору потребительского кредита (договору 

займа), предусматривающим приостановление исполнения им своих обязательств 

по такому договору на срок до шести месяцев (льготный период), возникшем 

после 01 марта 2020 года включительно. 

 Кредитор оперативно рассматривает и принимает решение об 

удовлетворении такого заявление заемщика. 

 В течение льготного периода по кредитному договору (договору займа) 

рекомендуется не начислять неустойку (штраф, пени) за ненадлежащее исполнение 

заемщиком своих обязательств по такому договору.  

 При этом рекомендуется организовать дистанционное взаимодействие с 

заемщиком, в том числе с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и телефонной связи, с возможностью 

последующего (в течении 3 месяцев) предоставления Организации 

подтверждающих снижение дохода документов. 

Заявление с приложением подтверждающих документов заемщик может 

направить: 

1. Почтой России по адресу: 164500, Архангельская область, г. Северодвинск, 

Индустриальная, д. 73, офис 9 

2. Путем направления на электронную почту buch.legatto@yandex.ru, с 

последующим предоставлением оригиналов документов. 

 

 

Данный подход рекомендуется применять в отношении заявлений заемщиков о 

предоставлении льготного периода, поступивших до 30 сентября 2020 года 
 


